Hea lugeja

Vaib vaita, et kaugtds ei ole enam midagi ebatavalist. Uha enam on téétajaid, kes teevad kaugtédd ehk
tootavad kodus voi muus kokkulepitud kohas valjaspool todandja téokohta. Kuid kas ettevotetes, kus
kaugtdd on rakendatav, sobib kaugtéo ikka igatihele? Millised on té6andja kohustused kaugtéd puhul?

Kaugtd6 kokkulepe

Tuleb tahele panna, et kaugtoo tegemine eeldab (helt poolt kaugtoo tegemise kokkulepet ja teiselt poolt
kaugtdd tegemise korra kehtestamist. Kokkulepe tdétaja ja tddandja vahel on vajalik, sest tddandja ei
tohi sundida td6tajat kaugtddle ja samas ei saa ka tootaja nduda kaugtdodle jaamist. Todlepinguseadus
(edaspidi TLS) satestab, et kui pooled lepivad kokku kaugtdds, peab see kajastuma ka tédlepingus voi
muus poolte vahel sdlmitud kokkuleppes.

Kokkulepe vaib olla pdhjalik, sisaldades kaugtdd tegemise tingimusi. Samas voib kokkulepe seisneda
ka lihtsalt kaugtddle lubamises, kuid oluline on, et tdpsemad tingimused kaugtéo tegemiseks oleks
satestatud tdédkorralduse reeglites vdi kaugtod uldistes pdhimodtetes voi ka kollektiiviepingus, ning
vdimaldada td6tajal nende tingimustega eelnevalt tutvuda.

Tooandja kohustused

Nii nagu kontorist té6tamise puhul, on ka kaugté6 puhul té6andjal kohustus pidada tédajaarvestust ning
tagada kokkulepitud t66- ja puhkeaeg. Samuti peab todandja tagama todtervishoiule ja -ohutusele
vastavad to6tingimused. Todbtervishoiu ja td6ohutuse seaduse (TTOS) jargi on tédandjal kohustus
korraldada tédkeskkonna riskianallitis. Oluline on tahele panna, et td6andja ja tdé6tajad peavad ohutu
todkeskkonna nimel tegema koostddd, st koos selgitama vélja tddkeskkonna riskid. Seega saab
té0andja taita asjaomast kohustust lksnes teatud ulatuses. Tédandja saab teha omalt poolt kdik
mdistlikult véimaliku, eelkdige selgitades koostdds tddtajaga valja téokeskkonnas esinevad riskid ja
juhendades, kuidas neid riske maandada ning tervisekahjustusi valtida.

Toovahendid ja kulude hiivitamine

Tddandja kohustus on tagada tdétajale vajalikud tédvahendid ja kanda tédulesannete taitmisel kantud
kulud. Kaugtdo ei ole siin erand: kaugtdoétajatel peavad olema samasugused tingimused, nagu neil, kes
téotavad kontoris. Kui tddtajal puuduvad vajalikud tédvahendid, nagu arvuti, monitor, té6laud,
sidevahendid, ergonoomiline tool, valgustid, kontoritarbed jms, on té6andja kohustus need tdotajale
to66tegemiseks soetada.

Kull aga tuleb tahele panna, et kuna kaugtéo baseerub poolte kokkuleppel, tuleb pooltel labi radkida ja
koos otsustada, milliseid tddvahendeid on t66tajal vaja ja millised kulud tédandja hivitab. See tdhendab,
et tddvahendite soetamisel tuleb votta arvesse ka tegelikke olusid. Naiteks voib td6tajal kodus juba olla
ergonoomiline tool, mis vastab ohutu té6keskkonna nduetele. Tddtaja ja tédandja voivad ka kokku
leppida, et tddandja saadab kontoris olemasolevad vajalikud t6évahendid, vdi osa neist, tédtajale koju.
TLS § 40 Idike 1 alusel voib todtaja nduda todllesannete taitmisel kantud mdistlike kulude hivitamist
vastavalt voladigusseaduses satestatule. Seega voib poolte kokkuleppel vajalikud t6évahendid osta ja
nende eest tasuda ka t6o6taja, tingimusel et to6andja parast need maistlikud kulutused hivitab. Kiill aga
tuleb tahele panna, et kokkulepe kulude hivitamise kohta td6tasu arvel on tlihine. Samuti tuleb tahele
panna, et 6igus nduda mdistlike kulude hivitamist ei tahenda, et t66taja voib eeldada, et tddandja
hivitab talle eelneva kokkuleppeta soetatud tddvahendite eest, isegi kui need olid t66 tegemiseks
objektiivselt vajalikud.

Lisaks té6vahenditele voivad hlvitamisele kuuluda ka muud kodus téétamisega seotud kulud, naiteks
mdistlik osa interneti- v6i kommunaalkuludest. See, kas ja millises ulatuses té6andja hivitab
kommunaalkulud (nt elekter), interneti- ja telefoniarveid, on aga poolte labirdakimiste kisimus. Vaidluste
valtimiseks tuleks koik kokkulepped vormistada kirjalikult.

Oluline on tahele panna, et kui pooled ei suuda kokku leppida kaugtté tegemise tingimustes, sealhulgas
kaugtdoga seotud kulude hiivitamises, siis ei ole kaugtdo kokkulepet sdimitud ja kaugtdodd teha ei ole
voimalik.

Andmekaitse

Kaugtddd tehes ja kaugtéd asukohta valides tuleb jalgida andmekaitsendudeid, naiteks et tddtaja
kasutaks kohtumistel alati ekraanikaitset, ei té6tleks isikuandmeid avalikus kohas ega kasutaks koigile
avatud interneti Ghendust.




Andmekaitse seisukohast on oluline, et tdotaja oleks selgelt teavitatud, kas kdiki dokumente vdib
téddelda valjaspool kontorit. TO6taja peab teadma, kas ja milliseid dokumente ja teavet ta tohib td6delda
igal pool (naiteks ka kohvikus tdéotades). Todandja vdib kasutada tehnilisi lahendusi selleks, kas naiteks
allalaadimisi saab teha v6i dokumente avada valjaspool tdédkoha arvutivorku.

Oluline kiisimus on ka, kas t66 tegemiseks voib kasutada Uksnes tddandja seadmeid (nt mobiiltelefon)
vOi ka isiklikke ning mis tingimustel. To6tajal peab olema ka selgus, millised néuded on andmete
salvestamisele, paroolidele, internetivorkude kasutamisele (st kas avalikku vorku tohib kasutada).

Kaugt66 plussid

Kaugtoo eelis seisneb tddtaja vabaduses otsustada 166 tegemise viisi, koha ja aja Ule, mis voimaldab
muuta t66 paindlikumaks ja kohandada seda t66taja vajadustega. See vdib vdhendada tddstressi ja
kurnatust ning suurendada té6taja tulemuslikkust, tdéviljakust ning dldist rahulolu. Uha enam levinud
kaugtdd on eriti populaarne noorte seas, kes hindavad suuremat vabadust ja té6tamist omadel
tingimustel.

Sobivad too6tingimused

Kontoris td6tamine ei pruugi iga tdétaja jaoks olla optimaalne, eriti avatud kontorite puhul. Kontoris voib
esineda liiga palju korvalist tegevust, mis ei vdimalda t6dajal t66d teha. Kaugtéd puhul saab té6taja
valida enda jaoks kodige sobivama tédkeskkonna ning seelabi tdsta oma produktiivsust ja saavutada
parem t66ritm. Naiteks on td6tajal kodukontoris voimalus luua endale vaikne, keskendumist soodustav
keskkond. Samuti eelistatakse talvekuudel aina rohkem kaugt6o tegemist soojas kliimas.

Lisaks annab kaugtéd voéimaluse té6tada vabamas t666hkkonnas. Teadusuuringute tulemuste pohjal
vahendab kaugtdd téopingeid ja konflikte kolleegide vahel, mida vahetud td0suhted olid sageli
pdhjustanud.

Samuti on osade tdotajate jaoks kaugtdodd tehes lihtsam véi mugavam teha puhkepause. Puhkepausid
on tihti privaatsemad ja vabamad kui kontori ruumides. Naiteks saab teha uinaku, mediteerida voi leida
endale muu sobiv tegevus. Peale selle, et taoline puhkus toetab vaimset tervist, aitab selline vaheldus
kaasa ka t60 efektiivsusele.

Tasakaal

Kaugtoo puhul on tdoétajal lihntsam seada oma t66- ja eraelu piirid ning leida enda jaoks dige tasakaal.
Tdotajal on suurem kontroll selle Ule, millal ta t66d teeb ja kuidas ta oma aega planeerib ning naiteks
voimalus leida aega lastele, majapidamistdddele, treeningutele ja ka meelelahutusele. Valismaal
kaugtddd tehes saab téotaja kogeda vaheldust ning Ghendada reisimise td0ga.

Kokkuhoid

Kaugtoo plussideks vdivad olla ka ajaline ja rahaline kokkuhoid. Tédkohta minekuks kuluvat aega ja
raha saab saasta ning kasutada méneks muuks tegevuseks (nt sport). Lisaks voib kokku hoida naiteks
tdoriiete ja valjas 1duna s6omiste pealt.

Tervis

Olenevalt t66 iseloomust ja td6taja isikust voib kaugtdd osade tdotajate puhul aidata teha oma tervise
jaoks paremaid valikuid. Naiteks voib olla lihntsam leida aega treeningute voi jalutuskaikude jaoks
tédpauside ajal vdi hommikul enne tddpaeva. Lisaks saab kodukontoris t66tades teha endale I6una ja
mitte sdltuda Idunapakkumistest.

Usaldus ja motivatsioon

Kaugtdd korral on tddtajatel suurem vastutus, mis tasakaalustab juhipoolse kontrolli vdhenemist, ka
tdotaja on rohkem kaasatud otsustamisse. Uuringud on kinnitanud, et autonoomiaga kaasnev vastutuse
kasv parandab enesejuhtimist ning suurendab t66taja padevust ja rahulolu. Td6taja ja juhi vastastikuse
mdistmise ja usalduse korral vahenenud juhi kontroll vdib vahendada t66tajates stressi ning suurendada
tootajate lojaalsust ja t66 tdhusust veelgi.

Kaugt6o6 miinused

Ettevotetes, kus kaugtdd on rakendatav, ei pruugi see téévorm sellegipoolest olla igalihe jaoks hea
lahendus. Olgugi, et td6andja naeb ette selged kaugttd reeglid, voib to6tamine valjaspool kontorit
osutuda mdne tootaja jaoks siiski keeruliseks.

Sobivad téétingimused

Kaugtoo on keeruline olukorras, kus todtajal ei ole kaugtdd tegemise kohas sobivaid tingimusi — naiteks
puudub sobiv tédlaud, ergonoomiline tool, monitor, internet voi valgustus. Ka ei pruugi téotajal olla eraldi
tédruumi segamatuks todtegemiseks. Kui tdodtajal on tddvahendid olemas, siis sellegipoolest ei saa
tédandja aga naiteks kontrollida, kas tédtaja t66tab enamus aega diivanil. To6taja peab ise jalgima, et
ta ei tekitaks endale kahju. Vale td6asend hakkab inimest varem véi hiliem méjutama.

Uleté6tamine

Tdo6taja on kohustatud taitma tédilesandeid kokkulepitud ajal, ulatuses ja korras. Ka kaugtéé puhul on
téoandjal kohustus pidada t66aja arvestust. Siiski voib kaugtdodtaja tunda, et todkoormus kasvab ja piirid
t66- ja eraelu vahel hagustuvad. Tdotajal tekib seetdttu emotsionaalne arevus, unepuudus ja kurnatus,
samuti soltuvus tehnikast. Lopuks vdib Uletédtamine viia labipdlemiseni, mida voib eelkdige ette tulla
noorema personali puhul.

Seoses kaugtddga on Giha enam raagitud ka digusest mitte olla kattesaadav. Selle pdhimdtte kohaselt
voib to6taja valjaspool tédaega hoiduda tddtegemisest ja tddsuhtlusest. Kui téotaja ei puhka, siis kujutab
see endast fllsilist ja psiihho-sotsiaalset ohtu tema tervisele. Kaugtootajalt ei saa eeldada, et ta on
pidevalt kattesaadav. Selleks, et vdhendada arevust ja voimaldada td6tajatel valja puhata, on naiteks
osa tdodandjaid Saksamaal ja Prantsusmaal kehtestanud korra, mille kohaselt parast t66aega ei tohi
helistada ega td0meile saata.

Segajad kaugtookohas

ToO0- ja puhkeaja piirid vdivad hagustuda erinevate segavate tegurite tottu. Kui kaugtookohas on véimatu
tédllesannetele keskenduda segava mira voi pidevalt tdhelepanu hajutavate pereliikmete téttu, siis
voivad sellised tdodkatkestused mojutada tookvaliteeti ning muuta ka tédaja pikemaks. Kaugtdod
kokkulepet sélmides oleks hea, kui td6andja saaks arvestada td6taja pereeluga. Naiteks sellega, et
noorel perel on kodus lapsed, kellega on vaja vahepeal tegeleda. Vottes arvesse perekondlikke
vajadusi, vOib todtajale olla abiks see, kui pooled lepivad kokku tédaja korralduse muudatuse, st t66- ja
puhkeaja osadeks jaotamise erisuse. Naiteks tegeleb lapsevanem todllesannetega enne ja parast
lastega tegelemist (nt e-6pe). Oluline on sel juhul, et tddandja teaks, millal té6taja on kattesaadav. Nii
teab ka td6taja, millal ta peab olemas olema. Sellise erisuse satestamine peab vétma aga arvesse ka
teiste tdotajate soove ja huve.

Enese- ja ajajuhtimisvoime

Kaugtdd ei pruugi tdétajale sobida pdhjusel, et see voib nduda tédtajalt ménevorra oskuslikumat enese-
ja ajajuhtimisvéimet kui kontoris td6tamine. Kui tddtaja ei ole harjunud iseseisvamalt t66tama, sh
tédllesandeid prioritiseerima, voib kaugtdd tegemine olla keeruline. Siiski peab t66taja arvestama, et
ka kaugtddd tehes on ta allutatud tdé6andja juhtimisele ja kontrollile. Tdé6taja peab olema tddandjale
téoajal kattesaadav. Kui tootaja ei ole tdédandjale tédajal kattesaadav vdi tema tddkvaliteet on
kannatanud seoses kaugtddga, tuleb tddandjal sellest tootajale teada anda ja teha ettepanek lahenduse
leidmiseks.

Sotsiaalne isoleeritus

Kuna kaugtodod tegev tdotaja saab tdodllesandeid ja suhtleb pigem e-kirja vdi telefoni teel, samuti muude
suhtluskanalite nagu Skype v6i Teams kaudu, siis voib vahesel vahetul suhtlusel olla negatiivne mdju
tootajale ja kogu tddkollektiivile. Kaugtdod voib olulisel maaral vahendada spontaansust todprotsessides
ning pidurdada teadmiste ja kogemuste jagamist kollektiivis. Seetdttu ei ole kaugtéo tdendoliselt kdige
tdhusam ka olukorras, kus té6taja on alles tddle asunud ja teda on vaja n-6 valja dpetada.




Distants ja vahetute kokkusaamiste vahesus mdjub pérssivalt ka meeskonna Uhtekuuluvustundele. On
kaugtootajaid, kes vajavad otsest suhtlust ja Ghistritusi, seega tdhendab nende jaoks vahetu suhtluse
lakkamine, kaasatuse puudumine vdi vdhesus ning distants sotsiaalset ja emotsionaalset isolatsiooni.
Oluline on leida viis, kuidas kaugtddtajaid omavahel kaasata, sh nendega, kes on kontoris. Ka
kaugtdotaja peaks tundma end organisatsiooni osana.

Fuusiline aktiivsus

Kui kaugtoodtaja todtab kodus, voib selline tdokorraldus mdjuda parssivalt ka tootaja fllsilisele
aktiivsusele. Kui tdé6taja jaoks on td6 ja koduga seonduv peamine ning teekond tddle oleks tdotaja jaoks
ainus liikkumine, siis Uksnes koduseinte vahel viibimine, eriti kui piir t66- ja eraelu vahel kipub kaduma,
kahjustab nii fudsilist kui ka vaimset tervist.

Kokkuvéte

Kaugtdo sobivus on siiski vaga individuaalne ning see, mis vdib sobida ihele to6tajale vdi kollektiivile,
ei pruugi toimida teise puhul Gldse. Soltuvalt t6étaja elukorraldusest ja isikuomadustest voib kaugtod
olla t6otaja jaoks kas pigem tulemuslik ja motiveeriv vdi hoopis vaga keeruline ja stressirohke. Naiteks
vdib autonoomiaga kaasnev vastutuse kasv parandada tdé6taja enesejuhtimist ning suurendada té6taja
padevust ja rahulolu. Samas vdib vahetu suhtluse lakkamine ja fldsiline distants tihti pidurdada
koosloomet, suhtlust ja teadmuse jagamist. Kui kaugtdoks on olemas vajalikud t66tingimused, selge
kaugtéd kord ning tagatud on tdoétervishoid ja tédohutus ning sailib vastastikune lojaalsussuhe, on
olemas head eeldused kaugtéo toimimiseks
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